
DAS IST GENAU DIE SOFTWARE, 
DIE SIE GESUCHT HABEN.

Detaillierte Informationen über „Ihre Software“  
erhalten Sie bei
        

microtech GmbH 
Riegelgrube 5a 
55543 Bad Kreuznach  
   
Telefon:   0671 79616-0
Fax:   0671 79616-99
E-Mail:  info@microtech.de 

www.microtech.de LEISTET MEHR, KOSTET WENIGER

UNSERE KÖNIGSKLASSE 
FÜR DEN MITTELSTAND
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„Wir freuen uns, Ihnen hier unser Spitzen-
produkt vorstellen zu dürfen: ERP-complete. 
Es ist eine Software, die auf mehr als  25 Jahre Pro-
grammierarbeit und Kundendialog aufbaut und als 
konsequente Weiterentwicklung aus der cleveren, 
flexiblen und umfassenden büro+ Produktfamilie 
hervorgegangen ist. Mit ihr erhalten Sie unsere 
gesamte Leistungsvielfalt.
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WIR BIETEN ES: DAS PLUS 
AN INDIVIDUALITÄT …

complete

ERP-complete bedient in der Regel Unternehmer, 
die durch Komplexität der Prozesse und Wunsch nach 
mehr Individualität und Komfort einfach ‚mehr’ brau-
chen.  Sie wünschen sich für die Vielzahl der  Abläufe 
und Arbeitsschritte im gesamten Unternehmen eine 
einzige komplette Lösung, die nicht mehr durch Zu-
satzpakete ergänzt werden muss. Eine Lösung, die zu-
verlässig ist, genau zu Ihnen passt und keine Wünsche 
mehr offen lässt. Diese Lösung heißt ERP-complete.“  

Matthias Stollenwerk
Kaufmännischer Leiter

„Seit 25 Jahren arbeiten wir mit einem Entwick-
lungsteam an einer umfassenden Aufgabe: 
Unseren Kunden sehr gute kaufmännische Software 
zur Verfügung zu stellen. Diese Software wächst und 
erhält immer neue Möglichkeiten. 

Sie verändert sich — so wie es die Unternehmen und 
Aufgaben unserer Kunden auch tun. Deshalb passt die 
Software, die wir heute entwickeln, auch morgen noch 
bestens zu Ihnen.  

Wir werden oft gefragt, warum unsere Software so 
attraktive Preise hat. Das hat einen einfachen Grund: 
Aus einer Aufgabe sind zwei Produkte entstanden — das
hat unsere Aufwendungen in der Entwicklung deut-
lich reduziert. Wenn Sie als Kunde davon profi tieren,
freut uns das, denn dann hat jeder was davon.

Wir sind mit unseren Aufgaben gewachsen — wenn 
Sie jetzt ERP-complete brauchen, dann sind Sie es auch.”

Amadeus Kubach
Geschäftsführer
Leiter Entwicklung

… UND EINE SOFTWARE 
  DIE MIT IHNEN WÄCHST.
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MIT ERP-complete BRINGEN SIE IHR 
UNTERNEHMEN ZUM PULSIEREN.

Damit meinen wir keine „nice-to-have“-Features, 
sondern damit meinen wir den nächsten Entwick-
lungsschritt Ihres Unternehmens. 

Mit ERP-complete werden Sie künftig einiges an 
Potenzial freisetzen, das Sie in Ihre nächsten Ziele 
investieren können. Und in Ihre übernächsten.

ERP-complete wird Sie dabei unterstützen, Ihre individuelle Erfolgsgeschichte zu schreiben.

complete

WARENWIRTSCHAFT / 

AUFTRAGSVERWALTUNG

· Mitarbeiter

· KUG-Abrechnung

· Monats- und Jahresabschluss

· ELSTER / ELENA

· DEÜV / Übermittlung
 Beitragsnachweise

· weitere

· Kostenstellen

· Anlagenbuchhaltung

· Bilanzierung

· ELSTER / DATEV

· weitere

RECHNUNGSWESEN / 

FINANZBUCHHALTUNG

LOHN-/GEHALTS-

 ABRECHNUNG

· CRM, cobra

· Webshop 

· Ressourcen-
 planung

· Zeiterfassung

· EDI

· Versand,  Zoll

· CAD

· Lager, Scanner, 
 MDE

· weitere

EXTERNE 

SCHNITTSTELLEN 

& DIENSTLEISTER

· Kunden

· Auftrags abwicklung

· Vertreterprovision

· Kasse / PoS

· Versand

· weitere

VERKAUF

· Lieferanten

· Bestellwesen

· Inventur

· weitere

EINKAUF

· Lager

· Kalkulation

· Artikelvarianten

· Serien- / Char-

 genverwaltung

· weitere

ARTIKEL

DOKUMENTEN-

MANAGEMENT

· Statistiken

· Chefauswertung

· Import/Export

· Externe Datenmpfänger

· GDPdU

KOMMUNI-

KATIONS-

FUNKTIONEN

GEO-ANALYSE
SUPPORT-

MODUL
SCHNITTSTELLENAUSWERTUNGEN

· Offene Posten/

 Mahnwesen

ZAHLUNGS-

VERKEHR
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ERP-complete — EINE RUNDE SACHE

ERP-complete Special Features 

Sie benötigen auf Ihr Unternehmen zugeschnit tene
Anpassungen? Da sind Sie bei uns richtig. 

Weil wir immer wieder nach Individualprogram-
mierungen gefragt werden und auch schon  
eine Vielzahl an individuellen Programmer-
weiterungen für unsere Kunden erstellt haben,
gibt es in zwischen einige zusätzliche Lösungen,
die für einzelne Anwender sehr interessant
sind. 

Was ERP-complete so besonders wertvoll für 
Sie macht, ist das hohe Maß an Individualisierung und 
Variabilität, denn ERP-complete lässt sich individuell 
an Ihre besonderen Unternehmensprozesse anpassen. 
Und was Sie anderswo als Zusatzpaket nach- oder zu-
kaufen müssen, ist in ERP-complete eben schon ent-
halten. Die Leistungsstruktur ist so umfassend, dass 
mit Hilfe einiger kleiner Anpassungen (die Sie zum Teil 
selbst vornehmen können) leicht der Eindruck entsteht, 
ERP-complete wäre eigens für Sie programmiert worden.
Wir von microtech nennen das

        „Aktivieren statt Programmieren!“

Spezifi sche Einstellungen, Formularservice, Fernwar-
tung oder individuelle Schulungen — diese und weitere 
komfortable Hilfen im Einzelfall werden von unseren 
Partnern oder uns gesondert angeboten.

1) Das Modul Lohn ist auf die Anwendung nach deutschen Abrech-
   nungsrichtlinien begrenzt. 

Zum Beispiel die Chaotische Lagerhaltung. Oder 
die Abwicklung des Streckengeschäfts. 

Die können wir Ihnen auch anbieten — oder wir
programmieren Ihnen Ihre eigene Zusatzan-
wendung. Diese wichtigen Extra-Leistungen sind 
problemlos in ERP-complete inte grierbar.

Fragen brauchen Antworten. 
Wir geben sie Ihnen.

Auf www.microtech.de oder 
am Telefon:   

Fragen brauchen Antworten. 
Wir geben sie Ihnen.

Auf www.microtech.de oder
amamam TT Telelelefefefononon:::  

0671-79616-0

microtech Seminare 

In unseren Seminaren lernen Sie, wie Sie 
das ganze Potenzial von ERP-complete 
ausschöpfen, um effektiv und erfolgreich 
damit zu arbeiten. 

Ob Gruppen- oder Einzelseminar, hier bei 
uns oder bei Ihnen, vielleicht schon vor, 
während  oder nach der Systemeinrichtung, 
wir passen uns Ihren Wünschen völlig an. 

             www.microtech.de/seminare

Demo-Day  

Erleben Sie vorab, dass ERP-complete die business-
relevanten Anforderungen Ihres Unternehmens um-
fassend erfüllen kann und vereinbaren Sie Ihren per-
sönlichen Demo-Day. 

        www.microtech.de/demo-day 

Treffen Sie Partner  

Im deutschsprachigen Raum können Sie auf ein Netz 
von qualifi zierten microtech-Partnern zugreifen, um 
sich ausführlich und persönlich beraten zu lassen.  

             www.microtech.de/partner

Consulting   

Um die Software ideal in Ihre Unternehmensprozesse 
zu integrieren, analysieren wir gemeinsam mit Ihnen 
Ihr Anforderungsprofi l, beraten Sie und implementieren 
Ihre ganz persönliche ERP-complete. 

       www.microtech.de/consulting

Sie werden begeistert sein, wie gut ERP-com-
plete Ihre Warenwirtschaft versteht. Von Ihrem Rech-
nungswesen und Ihrer Lohnbuchhaltung1) mal ganz
zu schweigen.

 

Die Software gliedert sich in die Module Auftrag, FiBu
und Lohn — sie erledigt in diesen Betriebsbereichen
alle gängigen Prozessschritte. Natürlich mit den erfor-
derlichen Schnittstellen, Verwaltungsfunktionen, 
jeglichem Komfort bei den regelmäßig anfallenden 
Routinearbeiten und lässiger Eleganz bei der Abwick-
lung von Sonderfällen und Ausnahmen.

gen.

FiBu

Auftrag

Lohn
complete



microtech-Kunden stammen aus folgenden Wirtschaftsbereichen:
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„Für uns ist es sehr wichtig, dass unsere Software 
immer aktuell ist und wir sie individuell anpassen 
können. Der Aktualitäts-Service und die große 
Variabilität von ERP-complete begeistern uns 
dabei immer wieder.“ 
Michael Hoebink, Geschäftsführer der Hoebink Reinigungsmittel GmbH, Emsdetten

„Wir sind in den letzten Jahren sehr stark gewach-
sen. ERP-complete hat das problemlos mitgemacht, 
die Software ist einfach mitgewachsen. Als dann 
das Thema ‚Chaotische Lagerhaltung’ auf den Plan 
kam, haben wir gedacht: Jetzt wird‘s schwierig! Das 
Gegenteil war der Fall. Wir haben mit microtech ge-
sprochen und deren Entwicklung programmiert uns 
jetzt unsere individuelle Lösung, die dann als Erwei-
terung in ERP-complete läuft. Noch dieses Jahr geht 
unsere Chaotische Lagerhaltung in Betrieb. Wieder 
eine Bestätigung mehr, dass wir mit ERP-complete 
genau die richtige Software haben.
Markus Stahmer, Geschäftsführer der AMPri Handelsgesellschaft mbH, Stelle

„ERP-complete hat uns überzeugt. Den klaren 
Überblick über meine Prozesse und die Effi zienz 
bei der Bearbeitung möchten ich und meine 
Mitarbeiter nicht mehr missen.“
Arnold Thomsen-Koch, Geschäftsführer der Plaketten Petersen GmbH, Friedrichsstadt

ERP-complete ist auch deshalb so gut, 
weil unsere Kunden das Sagen haben: 

ns überat uns ü

„Eine Vielzahl von Anforderungen auf sehr unter-
schiedliche Art und Weise zu erfüllen gehört bei 
uns zum Tagesgeschäft. ERP-complete ist dafür 
die Ideal-Lösung. Wir können bei der Funktions-
vielfalt aus dem Vollen schöpfen und das Pro-
gramm passgenau nach unseren Bedürfnissen 
ausrichten. Den Ausspruch ‚Geht nicht’ gibt’s 
bei uns nicht mehr.“
Olaf Weber, PinkToys GmbH, Bastel- und Geschenkartikel, Spielzeug, Barchfeld

DASS UNSERE KUNDEN KÖNIGE 
 SIND, FINDEN SIE KLASSE.
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Arbeitsplätze/Lizenzen

In ERP-complete sind standardmäßig 5 netzwerk-
fähige Arbeitsplatzlizenzen enthalten. Sie können 
die Software z.B. an 20 Arbeitsplätzen installieren, 
gleichzeitig damit arbeiten können dann jeweils 5 Mit-
arbeiter (Concurrent User).

Remote-Desktop-Arbeitsplätze

Hiermit binden Sie mobile Benutzer oder entfernte 
Standorte in Ihr Netzwerk ein. Filialen, Heimarbeits- 
plätze, Außendienstmitarbeiter, Außenläger oder lokale
Thin Clients können von „extern“ auf die erforderlichen 
Daten zugreifen. 

Die Remote-Desktop Arbeitsplätze erhalten Sie auch 
über eine Erweiterung des Aktualitäts-Service.

Keine Anschaffungskosten für
weitere Lizenzen

Wenn die Anzahl der Mitarbeiter, die bei Ihnen mit 
ERP-complete arbeiten, wächst, brauchen Sie 

„mehr“ ERP-complete. Die Anzahl der Lizenzen zu er-
weitern, ist problemlos und ohne weitere Investi tions-
kosten möglich. Die zusätzlich benötigten Lizenzen
kosten nicht „pro Arbeitsplatz“ — Sie zahlen lediglich 
den entsprechenden neuen Satz für Ihre Lizenzen im 
Wartungsvertrag, der bei uns „Aktualitäts-Service“ 
heißt. Wenn das keine guten Perspektiven sind!

Vergleichen Sie selbst:

Tragen Sie dazu in den beiden leeren Spalten die Preise 
von Mitanbietern ein.

ERP-complete von microtech 
(Auftrag, FiBu, Lohn)

Anbieter „B” Anbieter „C”

Lizenzkosten

Anschaffungskosten Software
(inklusive 5 Arbeitsplätze) 9.998,00 € 

Kosten für 1-5 Arbeitsplätze  0,00 €

5 weitere Arbeitsplätze 0,00 €

Bei ERP-complete inklusive, z.B.:

OP-Verwaltung und Mahnwesen                  0,00 €

Chargen-/Serienverwaltung                  0,00 €

Artikelvarianten                  0,00 €

Projektverwaltung                  0,00 €

Servicevertragsverwaltung                  0,00 €

Support-Modul                  0,00 €

Maskengestalter (Tabellen, Eingabeformulare)                    0,00 €

Anlagenbuchhaltung                  0,00 €

KUG (Kurzarbeitergeld)                  0,00 €

Summe 9.998,00 €

Wartungskosten

Wartungskosten für 1-5 Arbeitsplätze
pro Monat 180,00 €

Supportkosten pro Monat                     0,00 €

Wartungskosten für 5 weitere Arbeitsplätze 
pro Monat                    40,00 €

CLEVERE SOFTWARE IST FLEXIBEL 
UND AUSBAUFÄHIG 

Wartungsvertrag mit Aktualitäts-
garantie

ERP-complete ist zukunftssicher. Damit die Abläufe
Ihres Unternehmens es auch sind, bieten wir Ihnen 
unseren Wartungsvertrag „Aktualitäts-Service”. Er 
stellt Ihnen immer dann ein Update mit aktualisierten
Schnittstellen und relevanten Informationen bereit, 
wenn es Neuigkeiten gibt, die für Sie wissenswert und 
unumgänglich sind.

Zum Beispiel, wenn es gesetzliche Neuregelungen gibt, 
die sich auf Ihre betriebswirtschaftlichen Abläufe aus-
wirken. Sie müssen sich darum nicht selbst kümmern, 
das erledigt der Aktu ali täts-Service für Sie.

Auch enthalten ist das jährliche Upgrade — die Weiter-
entwicklung von ERP-complete — mit neuen cleveren
Funktionalitäten, die Sie nutzen können, aber nicht 
müssen.  

Basis-Support

Im Aktualitäts-Service ist der Basis-Support inklusive.
Fragen zur Bedienung des Programms oder zu
inhaltlichen Grundlagen beantwortet Ihnen die 
Hotline. Sie können sich auch in unserem Kunden-
bereich im Internet informieren, zu dem Sie mit Ihren
individuellen Benutzerdaten Zugang haben.

Hauptansprechpartner für alle anderen Anliegen  ist 
Ihr qualifizierter microtech-Partner, der Sie ausführ-
lich und persönlich rund um ERP-complete berät. 

 www.microtech.de/partner

DER AKTUALITÄTS-SERVICE: 
WARTUNGSVERTRAG FÜR IHRE 
ERP-complete LÖSUNG! 


